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Carta de renovacion del compromiso

Madrid, 1 de enero de 2022

Me complace presentar el Informe de Progreso de la Camara de Comercio de Espafia y la renovacion de nuestro compromiso con los Diez Principios del Pacto Mundial en materia de derechos humanos,
derechos laborales, medio ambiente y la lucha contra la corrupcidn, cuestiones de las que informamos puntualmente a nuestros grupos de interés y al publico en general.

En este informe de progreso se recogen las medidas llevadas a cabo a tal fin por nuestra organizaciony para fortalecer nuestra relacién con la red local de Pacto Mundial Naciones Unidas Espana.

Igualmente se refleja el compromiso de la CdAmara de Comercio de Espafia Cdmara con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, a través de los diferentes programas que
llevamos a cabo a través de la red cameral.

Las empresas espafiolas son cada vez mas conscientes de que la sostenibilidad —en su triple concepcion: ambiental, social y de gobernanza- es un factor estratégico para su negocio. La accion empresarial no
solo debe cumplir una funcién econdmica de obtenciéon de beneficios, creacion de riqueza y generacidon de empleo. También tiene que perseguir el logro de ese fin de manera sostenible e inclusiva,
intentando mejorar la vida de las personas, preservar el planeta y conseguir una sociedad mas préspera y con conciencia social.

Las grandes empresas espafiolas son lideres también en lo que se refiere a la responsabilidad social y la contribucidn a un desarrollo sostenible. El gran reto es concienciar a las pymes que constituyen el 99%
del tejido empresarial de Espafia.

Por eso, desde la Camara de Comercio de Espafia, a través de la red de Cdmaras de Comercio, desarrollamos programas que ayudan a las pymes en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
La accidn cameral, por tanto, se incardina en el cumplimiento de los ODS, particularmente en el Objetivo 8: trabajo decente y crecimiento econémico, pero también en el Objetivo 1: fin de la pobreza;
Objetivo 4: educacién de calidad; Objetivo 5: igualdad de género; Objetivo 6: agua limpia y saneamiento; Objetivo7: energia asequible y no contaminante; Objetivo 9: industria, innovacién e infraestructura;
Objetivo 10: reduccion de las desigualdades; Objetivo 13: accion por el clima; Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas, y Objetivo 17: alianzas para lograr los objetivos.

Este ultimo objetivo es particularmente importante para la Camara de Espafia, ya que la cooperacion publico privada esta en nuestro ADN y estamos firmemente convencidos de que la cooperacién es la via
6ptima para avanzar también en el terreno del crecimiento sostenible.
-

D. José Luis Bonet Ferrer
Presidente
Camara de comercio de Espafia



Medidas practicas
de la Camara de Espana
para apoyar los diez principios
de Pacto Mundial
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

1. La Camara de Comercio de Espafia apoya y respeta la proteccidon de derechos humanos declarados internacionalmente.
De rEChOS h u ma nOS 2. LaCamara de Comercio de Espaiia vela por no ser participe de vulneraciones de derechos humanos.

Tal y como se recoge en el cddigo de conducta y buenas practicas de la Cdmara de Espaiia:

La Camara de Comercio de Espafia defiende y promueve el cumplimiento de los derechos humanos y laborales y se
compromete a la aplicacién de la normativa y buenas practicas en materia de condiciones de empleo salud y seguridad en el
puesto de trabajo. Por ello, la Cdmara de Comercio de Espafia respeta los principios de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas y las declaraciones de la Organizacidn Internacional del Trabajo, y estda comprometida con la
no discriminacion por razén de raza, color, nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado civil, discapacidad, orientacion
sexual, ideologia, opiniones politicas, religién o cualquier otra condicién personal, fisica o social de sus empleados, asi como la
igualdad de oportunidades entre ellos.

La Camara de Comercio de Espafia prohibe y rechaza cualquier manifestacién de discriminacién, violencia, de acoso fisico,
sexual, psicoldgico, moral u otros, de abuso de autoridad en el trabajo y cualesquiera otras conductas intimidatorias u
ofensivas para los derechos personales del Personal de la CCE.

Los miembros del Personal de la CCE estan obligados a evitar cualquier tipo de discriminacién (incluido el acoso, mobbing, etc.)
y a facilitar un trato respetuoso y de colaboracién.

https://www.camara.es/sites/default/files/generico/20180214 codigo_de_conducta_y buenas_practicas.pdf
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Medidas practicas

3. La Camara de Comercio de Espaiia defiende la libertad de asociacidn y reconoce el derecho de negociacion colectiva.
4. La Camara de Comercio de Espana defiende la eliminacién de todas las formas de trabajo forzado u obligatorio.
5. La Camara de Espafia defiende la abolicidn efectiva de la mano de obra infantil.

Tal y como se recoge en el cédigo de conducta y buenas practicas de la CdAmara de Espania:

La Camara de Comercio de Espafia observa una politica de seleccidén de personal rigurosa y objetiva, que atiende a los méritos
académicos, personales y profesionales de los candidatos y a las necesidades de la CdAmara de Comercio de Espafia,
cumpliendo la legislacion aplicable en materia de contratacién de profesionales y seguridad social.

La CCE garantiza a los miembros del Personal de la CdAmara de Comercio de Espafia el derecho de sindicacion, de libertad de
asociacion y de negociacidn colectiva, sin que por ello puedan sufrir ningln tipo de represalia.

El Personal de la CdAmara de Comercio de Espafia esta obligado a actuar, en sus relaciones laborales con otros colaboradores,
conforme a criterios de respeto, dignidad y justicia, teniendo en cuenta la diferente sensibilidad cultural de cada personay no
permitiendo ninguna forma de violencia, acoso o abuso en el trabajo, ni discriminaciones por cualquier causa, o condicion
personal o social ajena a sus condiciones de mérito y capacidad, con especial consideracidn hacia la atenciény la integracion
laboral de las personas con discapacidad o minusvalias.

https://www.camara.es/sites/default/files/generico/20180214 codigo_de_conducta_y buenas_practicas.pdf
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

6. La Camara de Comercio e Espaiia defiende la eliminacion de la discriminacion con respecto al empleo y la ocupacién.

Tal y como se publica en las cuentas anuales de la Cdmara de Comercio de Espaiia:

Total Numero Numero medio
medio periodo personas con
discapacidad
1 2

Altos directivos 1 2 -
Técnicos 31 47 78 73 -
Administrativos y 9 14 23 23 1
otros

Becarios 2 1 3 2 -
TOTAL 43 63 106 100 1

https://www.camara.es/sites/default/files/generico/cuentas_anuales_2020_1.pdf
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Tra bajo Normas laborales

ss( Para la conciliacién de la vida laboral y familiar, la Cdmara de Comercio de Espafia ha
-

establecido mecanismos tales como:
‘..; ! pw
d ~ A * Horario flexible para el cumplimiento de la jornada laboral.
'—%% R : r— g * Bolsa de horas para asistencia a médicos, tanto del empleado como de sus familiares y
( T;’ flexibilidad para la recuperacién en el caso de agotar la bolsa.

* Flexibilidad a lo largo del afio en la distribucidn de la jornada laboral del personal con

reduccién.
* Atencidn individualizada para cobertura de necesidades especiales del empleado.

4 ]

El convenio colectivo vigente representa al 98 % de la plantilla de la Camara de Comercio de
Espana. La Representacidn Legal de los Trabajadores de la Camara de Comercio de Espafia
tiene a su disposicidn la informacion y medios precisos para el ejercicio de sus funciones. La
celebracidn de reuniones entre los érganos de direccidn de la Cadmara de Comercio de
Espana y los RLT se vienen desarrollando periédicamente o a instancia de cualquiera de las

partes.

_AM
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Actuaciones de la Cdmara de Espafia en materia de formacion

La CCE dota anualmente presupuesto para el desarrollo de un plan formacién, compuesto

por dos apartados:

* Formacion transversal: Dirigida a todo el personal de la corporaciony

* Formacion especifica: Atendiendo a demanda de asuntos especializados de las diferentes
areas.

En 2021,

Se ha impartido formacidn transversal en materia de prevencién de riesgos laborales (6 h) y
ciberseguridad (2). Esta ultima se ha complementado mediante seguimiento y analisis de la
aplicacion efectiva de la formacién por parte del personal.

En formacion especifica, se ha impartido formacidn para:
* Actualizacion normativa juridica

* Marketing Digital,

* Gestidn de equipos en la era digital

* Habilidades para hablar en publico

* Gestién de conflictos

de Comercio de Espaiia

Medidas practicas
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

7. La Camara de Comercio de Espaiia apoya un planteamiento preventivo con respecto a los desafios ambientales.
M ed 10 Am ble nte 8. La Cadmara de Espafia lleva a cabo iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad ambiental.
9. La Camara promueve el desarrollo y difusidn de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Comisidn de Economia Circular de la Cdmara de Espaina

La Comision de Economia Circular de la Camara de Espafia tiene como objetivo la identificacidon y propuesta de medidas que
contribuyan a alcanzar un crecimiento econémico mas equilibrado y sostenible.

La Comision trabaja en tres areas prioritarias:

1. Lograr un crecimiento econdmico sostenible basado en la adecuada gestion de los residuos en linea con la propuesta de
Economia Circular de la Unién Europea.

2. Preservar los recursos naturales, fomentando un uso eficiente de los mismos, garantizando el suministro de recursos
esenciales e identificando nuevas oportunidades de crecimiento econdmico.

3. Alcanzar nuevasalianzas publico-privadas con el objetivo de facilitar el desarrollo de servicios y productos innovadores en
el ambito del medioambiente y al mismo tiempo, garantizar la proteccién de la salud y calidad de vida de las personas.
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Medio Ambiente

7. La Camara de Comercio de Espaiia apoya un planteamiento preventivo con respecto a los desafios ambientales.
8. La Cadmara de Espafia lleva a cabo iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad ambiental.
9. La Camara promueve el desarrollo y difusidn de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Comisién de Comunicacion y Sostenibilidad

La Comision de Comunicacién y Sostenibilidad de la Camara de Espafia tiene como objetivos trasladar a las organizaciones la
importancia de crear una metodologia que mejore la transmisidn de los mensajes; la formacidn, educacién y creacion de
conocimiento sobre las nuevas formas de comunicar (los nuevos medios y formatos); dar a las empresas herramientas que les
permitan integrar la comunicacion en sus objetivos y su gestion, y ayudar a las empresas en la integracion de la sostenibilidad
como un elemento estratégico en la gestion.

La Comision de Comunicacién y Sostenibilidad se ha fijado como objetivo definir acciones de comunicacién orientadas a la
defensa institucional del papel de la empresa en la economia y la sociedad espafiola y poner en valor su accidn social y su
contribucidn al desarrollo sostenible. En este sentido, trabaja en la identificacidn de estudios sobre materias que pongan en
valor la actividad de las empresas espafiolas; identificacidon de cuestiones de interés para las empresas sobre las que la Cdmara
de Espafia pueda posicionarse institucionalmente; impulsar otras acciones de comunicacién (jornadas, presentaciones, visitas
de prensa, etc.) de interés para las empresas; y promocion de acciones para la sensibilizacidon de las pymes en materia de
sostenibilidad.
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Medio Ambiente

7. La Camara de Comercio de Espaiia apoya un planteamiento preventivo con respecto a los desafios ambientales.
8. La Cadmara de Espafia lleva a cabo iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad ambiental.
9. La Camara promueve el desarrollo y difusidn de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Comision de Movilidad

La Comision de movilidad de la Cdmara de Espafia tiene como principal objetivo impulsar la movilidad urbana desde el punto
de vista de movilidad sostenible, movilidad multimodal y micromovilidad.

Comisién de Energia
Constituye la principal meta de la actividad de esta Comisidn la de aportar opinidn, vision y recomendaciones a la politica
energética y a la lucha contra el cambio climatico dentro del marco de la politica econdmica de Espafia, con la vista puesta en

las necesidades del sector energético y los retos de la sostenibilidad.

La Comision pretende ser, por una parte, un foro de reflexion estratégica sobre las grandes cuestiones que afectan al sector de
la energia; y, por otro, impulsar y proponer medidas concretas, con la interlocucién de la Administracion General del Estado.
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Medio Ambiente

7. La Camara de Comercio de Espaiia apoya un planteamiento preventivo con respecto a los desafios ambientales.
8. La Camara de Espaiia lleva a cabo iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad ambiental.
9. La Camara promueve el desarrollo y difusidn de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Actuaciones de la Cdmara de Espafia

Podriamos asimilar la actividad de la CAmara de Comercio de Espafia al sector servicios, donde la actividad se desarrolla en
oficinas.

Consumos:

La Camara de Comercio de Espafia establecié los puntos criticos de mejoras en la eficiencia energética del edificio sede
(C/Ribera del Loira, 12 de Madrid), actuando progresivamente sobre ellos.

Asi, con anterioridad a 2020, se acometieron actuaciones tales como:

* Disminucién del consumo de agua sustituyendo del jardin vegetal con riego por uno seco,

* Disminucion del consumo de electricidad mediante estudio ajustando la contratacion de la potencia a los periodos,
atendiendo a la demanda.

* Sustitucion de interruptores de luz por temporizadores en zonas comunes que asi lo permiten.

* Supresién de termos de agua caliente

* Instalacién de laminas de proteccion solar frente al calor en el edificio.

Alo largo de 2021:
* Instalaciéon de detectores de presencia para el encendido de luces en determinadas zonas comunes que asi lo permiten

* Sustitucion de iluminacidn por luces leds de bajo consumo. (429 en 2021), con previsidn de continuar la sustitucion de
todo el parque de iluminacion.
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Medio Ambiente

7. La Camara de Comercio de Espaiia apoya un planteamiento preventivo con respecto a los desafios ambientales.
8. La Camara de Espaiia lleva a cabo iniciativas para fomentar una mayor responsabilidad ambiental.
9. La Camara promueve el desarrollo y difusidn de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Politicas de reciclaje de la Camara de Espaiia

La CCE viene desarrollando politicas de eliminacidn del uso del papel, en favor de la digitalizacién. La muestra mas
representativa es la implementacion de la revision de documentacion digitalizada en la gestién de subvenciones en la
actividad de la CCE como Organismo Intermedio del FSE y del FEDER. Durante el afio 2021 los usuarios de esta aplicacion
aportaron un total de 409.332 documentos para revision. En el ambito de los recursos humanos de la CCE, se ha
implementado una aplicacidn que recoge el flujo documental con los empleados (néminas, certificados, justificantes).
En el ambito financiero, hay planificacion para la digitalizacion de los procesos de gestion de facturas prevista en 2022.

En lo que respecta a los deshechos producidos por la CCE, diremos que:

* Disponemos de contenedores de reciclaje de papel en todas las plantas, siendo a cargo del Ayuntamiento de Madrid la
retirada para el reciclaje. Calculamos que durante 2021 se han reciclado 9.000 kg. de papel (2 contenedores cada semana,
con un peso aproximado de 190 kg.)

* Elreciclaje de los desechables de los equipos de impresidn (Téner) se lleva a cabo por la empresa suministradora
(Lasercart). Durante el afio 2021 se han retirado un total de 37 kg de material desechable.

* Elreciclaje de los equipos electrénicos se realiza por empresa especializada (ACICLA), habiendo retirado en 2021 un total
de 1.365 kg de este material.
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Principios de Pacto Mundial Medidas practicas

Lucha
contra la corrupcion

10. La Camara de Comercio de Espafa trabaja contra la corrupcidn en todas sus formas, como la extorsion y el soborno

Informe Politica contra el sobornoy la corrupcidn de la Cdmara de Comercio de Espaia

La Camara de Comercio de Espafia busca a través de esta Politica reiterar su compromiso con el estricto cumplimiento de la
normativa de prevenciony lucha contra la corrupcién, tomando una posicién activa, de tolerancia cero, con cualquier practica
o actividad que pueda ser calificada como corrupcidn, activa o pasiva, adecuando los controles internos en esta materia a los
mas altos estandares internacionales. Desde la Camara de Comercio de Espafia se entiende que los gobiernos no pueden
luchar por si solos frente a esta amenaza, sino que necesitan la plena colaboracién de las empresas y organizacion como
aliadas indispensables. Por ello, tomando como base la Convencidn de las Naciones Unidas contra la corrupcion, aprobada por
la Asamblea General de Naciones Unidas, en su Resolucion 58/4 de 31 de octubre de 2003, asi como otras normas
internacionales tales como “Principles on combating corruption for business associations and chambers of commerce” y “Rules
on Combating Corruption” redactados por la ICC y el Convenio de la OCDE sobre corrupcion, la Cdmara de Comercio de Espaina
aprueba esta Politica con el compromiso de erigirse como referente por su participacion en el desafio que constituye la lucha
contra la corrupcién y el fraude. 5 En consecuencia, todos los empleados, mandos intermedios, 6rgano de gobiernoy la
direccién de la Camara de Comercio de Espafia deben realizar una lectura y comprensién del contenido de la presente politica
y cumplir con los principios establecidos en ella.

https://www.camara.es/sites/default/files/generico/20210513_politica_anticorrupcion_cce.pdf

Disponibilidad de un canal de denuncias abierto a todos los grupos de interés en la empresa.

Existe un canal de comunicacion a disposicion de los empleados de la Cdmara de Comercio de Espafia
(soporte.personal@camara.es), a través del cual se realiza la gestidn de solicitudes, consultas y comunicaciones
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Lucha
contra la corrupcion

Canal de Conducta

10. La Camara de Comercio de Espafa trabaja contra la corrupcidn en todas sus formas, como la extorsion y el soborno

La Camara de Espaia dispone de un Canal de Conducta con el objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y las normas de conducta establecidas en este Cddigo. El Canal de
Conducta es un procedimiento interno habilitado para que los miembros del Personal de la Camara de Espafia puedan comunicar conductas que puedan implicar la comisién de alguna
irregularidad o de algun acto contrario a la legalidad o a las normas de actuacién de este Cédigo. Los miembros del Personal de la Cdmara de Espafia que tengan indicios razonables de
la comisidn de alguna irregularidad o de algun acto contrario a la legalidad o a las normas de actuacion de este Cddigo, deberan comunicarlo a través del Canal de Conducta. Asimismo,
cualquier miembro del Personal de la Cdmara de Espafia que albergue dudas acerca de si un determinado comportamiento (incluso por omision) es contrario al Cédigo o a la legalidad
en general lo consultara con el Comité de Conducta a través del Canal de Conducta.

En cualquier caso, dichas comunicaciones deberan atender siempre a los criterios de veracidad y proporcionalidad, no pudiendo ser utilizado este mecanismo con fines distintos de
aquellos que persigan el cumplimiento de la legalidad y de las normas del presente Codigo, como por ejemplo para tramitar quejas ordinarias. La identidad de la persona que
comunique una actuacidn andmala a través del Canal de Conducta tendrd la consideracion de informacion confidencial y, por lo tanto, no sera revelada sin su consentimiento,
garantizando la reserva de su identidad y evitando cualquier tipo de respuesta hacia el comunicante por parte del denunciado como consecuencia de la comunicacién. Sin perjuicio de
lo anterior, los datos de las personas que efectien la comunicacién podran ser facilitados tanto a las autoridades administrativas o judiciales, en la medida en que fueren requeridos
por tales autoridades como consecuencia de cualquier procedimiento derivado del objeto de la comunicacién. Dicha cesion de los datos a las autoridades administrativas o judiciales se
realizard siempre dando pleno cumplimiento a la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal. Las informaciones de caracter personal derivadas de las comunicaciones
efectuadas por medio del Canal de Conducta se incorporaran a un fichero de datos de caracter personal. La CdAmara de Espaifa no adoptard ninguna forma de represalia, directa o
indirecta, contra los miembros del Personal de la CCE que hagan un uso de buena fe del Canal de Conducta conforme con lo dispuesto en el presente Codigo y en las Normas de
utilizacién del Canal de Conducta de la CAmara de Espafia. VI. ELCOMITE DE CONDUCTA Articulo 23. El Comité de Conducta. El Comité de Conducta es un érgano colegiado de caracter
interno de la Camara de Espafia, con competencias en el ambito del cumplimiento del Cddigo. La funcidn principal del Comité de Conducta es la de supervisar el funcionamiento y el
cumplimiento del Cddigo, sin prejuicio de cualquier otro medio especifico que se le pueda asignar en materia de prevencion de riesgos penales, y goza de poderes auténomos de
iniciativa y control. El Comité de Conducta contard con los medios materiales y humanos necesarios para el desempefio de sus funciones.

https://www.camara.es/sites/default/files/generico/20180214 codigo_de_conducta_y buenas_practicas.pdf
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AVUdaS a Ias pym ES Herramienta de Autodiagndstico de sostenibilidad

Desde Cdmara de Espafia, con el objetivo de apoyar a las pymes en la gestion de sus
aspectos sociales y ambientales se ha desarrollado la herramienta web de autodiagndstico.

Por medio de esta herramienta las pymes conocen el grado de madurez de su empresa en
relacidn con la sostenibilidad social, ambiental y de buen gobierno. Asimismo, obtienen
recomendaciones para seguir avanzando en la gestidn de la sostenibilidad de su
organizacién.

Camara

Autodiagnéstico >n:
pyme sostenible D

Plantilla de Reporte de sostenibilidad

Asimismo, la Cdmara de Espaia pone a disposicion de las pymes unas sencillas plantillas
para que puedan configurar su propio Informe Anual de Sostenibilidad, de manera que
puedan planificar nuevas acciones y medir su progreso.

https://camara.es/innovacion-y-competitividad/autodiagnostico-de-sostenibilidad-para-pymes
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AVUdaS a Ias pymes Programa Sostenibilidad para pymes

El objetivo del Programa Sostenibilidad para pymes es mejorar la productividad y
competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas con la adopcion de una
cultura a favor de la innovacién permanente para lograr un crecimiento econémico
sostenible a través de actuaciones relativas a la eficiencia energética, la reduccién de la
huella de carbono, la economia circular y la Agenda 2030.

® ® ®
S O S tenlb llld ad La finalidad es la mejora de la productividad y competitividad de las micro, pequenas y

EEEEEN . EeEEEEEEEE medianas empresas con la adopcidn de una cultura a favor de la innovacién permanente
para lograr un crecimiento econdmico sostenible.

https://camara.es/programa-de-sostenibilidad-para-pymes
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https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/circularidad_del_agua_2_0.pdf
https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/informe_biometano_0.pdf
https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/web_infografia_la_circularidad_del_agua.pdf
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La Cadmara de Espaiia y la Red de Cdmaras de Comercio, junto con Pacto Mundial de Naciones Unidas han desarrollado
tres jornadas de sensibilizacion dirigidas a las pymes sobre “La sostenibilidad, palanca de transformacion de las pymes”
los dias 13 de julio, 14 y 28 de octubre con mas de 700 pymes inscritas.


https://1drv.ms/v/s!Ai8X39oMRRJQh5NBCLaewC5F9XjLgg?e=smJ1zJ

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
en la estrategia de la Camara de Espaina
y la red Cameral




ey Lammnho oo ssbn

o
ved

T ey

10

WA Oy I
_-’ \ ol Progreses rn b ap hasia o ba
= - prrrrmn el P he M a bl o e
Nailaws fnbla
& ‘ F P e
"

I ¥
DELA POBREZA

A0S
DECM DA

M|

EDITGAON
DE CALDWD

|

PR 141

Infegracen sastennlie en o
reedeads Labeiyl de L persiren
Me)aaias v teleguden

INMATISFLL MALRITAM
Nexaar b engeshiidyd de o
| evervs pwr vy

Formue y nesa S enpleabildad
02 DE(SER3S NwEws (¢ eslre
18y N 9% qoe ol estiden o
trabegan

HEOCRANA [E FDAMAZIEN
PROFCSHINM AL TN I

[ NI

Fenety & patiopecion 0 L
enpsE on o ssheon 42 P
sl

amara

de Comercio de Espaiia

St b ielegradtn (adosd
de |01 porveas benigrave
""‘U'

y

onsodnn & dom vy
storoedienenie 3 00 dve
rontieo

)

o T2 pireres aauoles
e I pvaes b

138 0] Yestaoin
i

o TN demes hin o

Tornadas oo Las Cavnias

o B oTpas eNFGn
e TR HpEsH

comienges ddax
> pery b partid pasile

ofactva 00 A sstary O
PP s




o iy Lammndo oo ssbne
ol Progreses v b s hasia) o bn
prrrren e Beche M adea] b e
Narlaws kb

EDUEACHIN
DE CALIDAD

|

ELTUSACIIN
F CALIDAD

1]

EUCACON
(€ CALDID

1

4 EDUSACHN
BE CALIDAD

ANFINA SALIRES QU
CONSIRINEN SCENDS
Treeamir & 1 owented valares
s & ealsetin |y ecekna 0
ol b o0 e

FORMAEMPLOE NI TANE
Myerir & eplechiboas &0 I
PIVRTES MRUTInes

PMOYECTD NG
Ossds s famacids o
cenhies fetratoye adiptack 9 las

secesdades e L3 mpese

CET™M

Pduar & Goxted & lis
mies deomtes 0 Sessoin
profesoral cortinga y fortalecw
135 compdaanas y condendes
ml b e 3 ssoresom
miE v o eoow
miggmetaconsl

-

Davpals presiatlnd m )

dwdides can |8 gartcpacde
2170 exmateries ¢ B
oo 1aas educalives

fomucdn wn  elzios v
wrpsnd miaotn 1 Y jdeene:
atanes

Mic 02 81 casxs 2 telx
genicalos en 7 ks
mpapeas 1260 k5320

B pymes
e cargeievciss fiplaies ¢

an degriniicn

e o

[UCACION
i CALDND

|

EDUCACION
0f CaLowe

g

LIUCAGOY
Di CaLeAR

|

EuCAON
0t CAlBS

|

sy

(VSN LE FIGNANS

fonsbecer ol sotrme o FP
Dud y postriz of papal te b
PIUPRSE o0 Fgerie et

M5 IN

NVERG I ENPRESA
Mot La et hin Unmessdid
Erress

lwaleence el conocmieats ¢
yvesligeam
Miwsatiorwler S weversslad

pibicaessaith

rRHAINA 5.

Maorr Ly beddidades v
RgeSercan Mmool ime
dotl de persanss e ol
Ay 60 30 o o ofgetie N
trorece 8 poshiid e 2
nEren [

PLAW (F MO0
ACRITat & b5 poweaes 3 arvpresas
S31 % W ol WA pats
W 0T CDRIRRCH
prehsees medaTe b
N dr ks m
JIGES TUrTpeos ¥ 5 poinney
nErchn Leerl

amara

de Comercio de Espaiia

Wone Mwercads lack o
i U cosacmeny

Fresnne
miora oo

porTatiRs  en
raioieece

¢ tecrolaghy y Creecn de

(31

>.

2133 e teae teoplickn

1Y mmbicones
141) alamnas frmrados
or compelescas gt
hveegafenanto 3 W)
[erseaas

150 s i
peshimadn
N pverss Somrades



o iy Lammndo oo ssbne
ol Progreses v b s hasia) o bn
prrrren e Beche M adea] b e
Narlaws kb

>

PRECRIMA DF AN

IMPRESATIML A LAS MLIERE

adils b
ordden &

gexin oy
e
Mewdss pol e

Wudar 3 1 indghiia hoteln
S04 2000 road drvrires 5 50 it
diCene & of concame e agn
{2903

gertiiear y progaser mefisxs
Pt coatrbuyee a sloner o
et emnee s
mlbade y s rndh

DI g Ve gy
wcmeadeoonms 4 by palica
MY ¥y 9 Xt el o
sdi clmater

o (BN eTpEsE )
srpreededaias atendils

o 0 eopmsas cacys

o | DS evplens prematas

Ahot1os paleradon de s el
1% 04 covsumo

Wore L omcalisgs oel
s 4 dentica ki i
2 5o gue €99 hacer lreahe &
psitods yn

TRASAJD [ECINTE
¥ CRECASENTO
¥ .

TRASAJD (RCINTE
¥ GREGMIENTD

TRAZAJD DECENTE
Y CRECMIENTO

Mo

EConiMCO

i

Inpaky 13 mowidd wiaru
(esge £ uma 2 vl &
musdded weteni¥e modidad
maltieodsl y raoonmesl gl

PROGRAVA WIEGEAL 2¢
COALFCALEN Y P
Fotrar ymesia Lermgbaaleitad
00 (Rrestds peses ¢ eslre
16y 9 afas o0 ol sstadar o
b

PROGRANA DE TOAMACHN
PROTETONAL DRvL TN LA
EMPRES
Femantr T2 partiopecin oo les
mpzs on ol yutees & B

(HT]]

ESPANA ENFRENDE

A 1 e pwaoow
l!”lllﬂ‘]u't'. m es -
Fes g companes 5 Wi e la
myns

>

>

-

amara

12900 javerms asootes
M s b=
eoteds rentaode
ncmd

1CEN meews lab Sk
fermados pos Las Camurse

N7 empresas aseworitin

Al mpresat
ceesdennces divn
e 4 patiopeods

e @ & ushamy o
s

(811 pRISEII:
eryprendadayas dtevd dae
K¥ avgresas ceadat
Vel argees porerides

de Comercio de Espaiia




1 Pyogrese re b sphh

RN

pimrrpen el Pecte Ma bl b e

Nochaws | sala

TR ERN

TRASAJO DECENTE
Y CRECINENTD
[DMINICO

i

TRABAJO DECENTE
Y CRECINENTD
[CONONICD

i

TRAGAJO DECENTE
Y GRECMENTD
EDMONICO

i

FRAARJ0 DECENTE
Y CRECINENTD
EDOMENICD

a

PRDGHIMA (€ 'DVD
EMPRESASIAL A LAS MULERES
(PEM)

faslit &
cansoliecien 00

Teann /
MBS

LOerad s (o Pepe

ST

Ayster 3 las ompieses @ Do

3 agetsom

YPWNDE DuiiTal
Mstar o e
pslonEE o
INSTE N2

mathetng dghal

WTpresad
MSTR0XS

a e e

INSOCAMARAS

fportal solucones 3 las pmes
[SI2 Q8 IINIMn NN e
" = prodacios, seecns ¥
‘Illl‘-l‘-

>

>

>

>

o LB ompresaiss Y
EIRprerOedas Jlepotal
Y] smpresss ontes

.
o | ¥ anpeos paeracis

27 eongreses tcpanies

| 445 ergresas ptzipantes

{357 eomgresas b

TRASAJO DECENTE
Y CRECINENTO
HMONIC)

i

TRAIAJO DECENTE
Y CRECINENTD
[N

TRASAJ0 DECENTE
Y CRECINENTD

TRMAJO DECENTI

Y CRECMENTD
ELORINIC)

i

TECAMARAS
MNeger '3 campeottdan e i

e fuoves tardlogm

PRIGRAMA &5
Moo L Mabidades o
carpsicces ¢ e
iptal, 1¢ pes0osas fo i
45y 00 2fes con ol obyetvo de
Tovoreos Las posbiixedes dr 1
ruercide b

PLAN DE MOMILIDAD

Aricar 2105 javenes 3 ompresas
Cer sede en o eatnngEIn Pare
ge e
prelesony
(121554 LI

£EMNCe
Dt I
pihicas o
(RS feapen y 51 posiensr
00
LIMESEN CE ORMAL (N
sy 8 sctema (s BP
sz y prdezcar o sapel ¢ |2
pnpiesa como agerts Samadin

amara

de Comercio de Espaiia

1 537 ermgresas boaf ciomas

>

o 11\ mwertanien

o 183 sluvacs Smmades
0 COPpemenci a8 1 Ly
o fovipsfariain 3 N

pertaras

e 18 N hiade
et ReEs
* D e el
|



wrrrs Lammndi e sasbons

Py S ———
i s el Reih
Natamws Cubla

ved

o M ndal b e

I ASAN] DECENIE
¥ CRECINIENTTI
ECIATIELCE

|RA484.00 I'I-E[Ifi'ill-
1 HELINEN

iR 111 e

TRASAN) DECENTE
1 CRCINENT

i

ECOMOMALT

i

%
%
%
%

FIR AP MUITPE AN
Mejarmi L earesinbiad ds (es
Jweses raanilange

EMIRECS P LIt
PRIGRANM]
Pimpi 1] [Lp diia ] i
e EkmiEa i I
it CoTpElmEas | (EAKEs
lianmee sl 65 para eragrend e

PRELED 1IN

[ksstar @l WHREEA W
EEalind e Ia0au sl & s
ienewiades de bis mpesn

VeI

refiny | capaiis 48 L
gy (Jecamies 4 |nmacia
Hikesessl il ¢ fTaEcs
las tampietmces ¥ ComEdes
18 i dmddada L traesharmoods
dighl ¥ o sperege
AN

¥

INDICADOR

Faomacin @ §licd g
e ol ireale o 00 powe nis

TR TR

W o e B omes
ltakajan en | Comondades
(il et o i g1
i o) enbidaden

M e 0D
Wi sk

worppean. U @y bspala

cpemn e i

RESES

H g on tsgpesio
| cametes Ggitdes B
Rl

8

T EA B0 GECTATE
§ CRICIVEENTO
[CNRIEL]

TRADAKD JECINTE
i CRICIMENTD
0NV

THA RN DECINTE
ViR

TRARAH SECINTE
§ CRICIMEENT
[COHIMECE

i

PRI, (E CTHPETITR 0D
RI5TICA

Poterciz 2 crecimieny & @

mpesy  Ansicas medany

i1 a0opoee 1 & fxhare o i

igvactn y o i o las TICs

PLAN [IE PROMCCIIN

W IEH R Ly

Pomye 11 nieracssl vanis
CLIRE Y R o K g e

SUETINIEE
Apesy [ mieracinEEzcHdn
e L Ermess el sachor e
wibronimiaces mdisingl

PRINGRAM [ KFCNT & L
LURFETTITRID DEL COMERLIL
R R

Hapr b competrisndad del
Wi RD

?

?

5

?

amara

de Comercio de Espaiia

| IS avpevsas snedcanan

510 mepreaas Dovefiniain

54 oy bl Lavd

4] Fl4 camior bens s



wrrrs Lammndi e sasbons

Py S ———
i s el Reih
Natamws Cubla

ved

o M ndal b e

THAZAJ0 DECENTE
f CHCNERD
[CONOMIED

i

THARAJO DECENTE
1 CHCNERTD
[COAiWIED

i

THAZAN DECENTE
1 CRECHENT
[w

TRASAJ0 OECENTE
1 CECNERD
[COwORIcD

[RFRSTEIR DA

bapalsr | reoetbieied
2 IBE pymES 0 TRAE o8
0 AN B fERRE
Jadrad o b

IR

fphmm b competissdad
e g g 0 reAs de L
rCnipotaoinds lecaakyag 4§

W BN FT
Mimcar b wemeiafingin
e LiS pETES 0 luves de B
L H

EESTIOM OF 44 MERCH RREA L&
BT EENAL ITHALRALION 150
kelriw o pael de @ o
fa Ly pames =palols oamo
BT wirel e
Rl (I T Ayl i
Bleiadaoin on 30 paCnas o
plpi T Ial o T

?

?

141 emaEss EnsEiEns

1141 ppaesiy Siwwfican

M eepreess baneficianas

163 emgroass besalcignan

TRERAND JECENTE

.00 DECENTE
LLIMEENTD

TREDAXD DECENTE
¥ CRECIMEENTO
[Eaubars

i

TREBEED DECENTL
' CAECIMEENTT
[CIHIMICT

i

%
%
|
%

CTIRELTN SR RS

SHFRER

8 .'dm'g-. 13 TEaoan
e Loy

+  Trassi=encia el
o ea L2 e ligacds

# T [F]
udwnrafal pakioa
wgail

TSN TF DR PA TN

oninbee a la eeslanmed

diptal de ln ecoaens esproln
eprcainene & los pyoes

TSN Tk FTHES

EECIRECH & [E3E BCAWITED
Fosacal pE Compspande
I W oy lwrenEr L
CANd TS N B Onsa i p
secmrkizd

TH SN OF FIRART1AC0N
lpogw 3 las pymes desce L
perspectin Frescioa

>

5

amara

de Comercio de Espaiia

i betzady Tacs b
pcoaceis dd copsmmEnin
feimer  nmmzings B
male L: TR Ela=y1a
e leenaligi § ciedoon de
ke de bose Becnel i

Fapsa o maxchy e I
[siraivgia Fapada Ewpresa

Eupdnl



..\\'-h_\‘ wrrs Lammndo oo askone

Y % 3 Prametorsi I bt &) P
& | == amara

e ot 1vvmed de Comercio de Espaiia

IMS0N [F INSLSTR COMISON DI CIMINEADONY Jasadny ge oaiviooo
;Rc':}'a’ag%“[ (n...,,,,_':,lg 312 et e ﬁ%‘ﬁﬁﬁm SUSTENHILNL sadie L impoitng) & L
T ) maddo de exiriestn v are EDoNOMICT Debrnt accoses de commpantn | sasheniblidsd como palaacy
de 153 adares scondimcie o v inde p D e % tondermaninde L
M Cipeda It ool saee de 13 pores sxiditades b 3
‘I orepresa on le ectnereks y Pacts Ml de Neanes
sooeced 25 a Uetas
TRAIAJD SECENTE CIMEIN (F COMERCID TRASAJD DEBINTE : .Ni.“‘ |‘ 2
Y CREDWENTD Feovoe b toapevacin ¢ Y CRECMIENTS NTERMALIORALTALNN
TDoNGWD) enenacin fe redes s fooniMce Aeder tarks 185t

Comgnigraies e aerin

¢ inetchnees y itbiy @
squmimi e las matens i AgE ETuOTEs o
‘I CEMEOIFRS B8 92 lratee st il " COMIEI0 ¢ PWRISOPES Lo

ST Feapays OS2 cateche pelncisw

CINSIN ¥ THEW COMISON D ASINT

TRABAJD (ECENTE ersc)
Y GRECIMIENTO Coocer iy owcmidiom ¢ ? CHECONENTE FUBOFEOS

TRAHAJD BECENTE

ekt del sechy Lrisice y E00niMCE Adizn de sndin sross

traromdx o las Adrinstiacns 02 MVRVES s 35 e
Pilcss lm oxstimes min egafiay v falnge il
relpanfes paa awguE 0 "

tooNAT)

con | Cordsen funpes y &

cerpaitracd Patamerie oo 39 oo
con s REFER
IMSON (5 RIERTT CINGON AROALNINTR
TRABAJD SECENTE CIMSION [E PIERTIS RAGAJD [ECENTE ol S
Ycuumum Cotiby o fBrtalaunerts YCﬂCﬂHN Laview ’ alire 3
EDoMOmCE ¢ L2 red (2 puatos eaalokes EDoniMCe compettradad § ol prsbjo oo

secint ot rtarg

o meancat v sl
‘I' & ety bora, & b megn '

o % ompetonta & W "

PXTI0Ie: TSy U 13
I0aTIa 9 36 coywto



Lars o oy Lammnb avoon ssbne
o Progreses e u b wph bt o ba
i el Aecte Maadial de e
Nakaws nala

A ACC TN C RPN CUR RN IR e
erivnmeda

TRABLID DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECOWEMCD

COMISON DE INESTGACDN £
INNORCON

Seatn fas bises e o g
Parto 4e Estido Conesiles: =
U Sans de alenci v progne
MY Ny Jn Ny
s AT W N '
compettindad da las pynos

Mty selyoeres 3 135 pymes
DA% a3 BCOpOnn I EIERI0 385
M SR rodaehs Aot )
procesas

Neporar Lo compettimdad o0 Las
PR S el 2015 O0epOrEs i
o0 ppowas teovhig o

Sevlu las b pene i g
Pato de S50, conwsifiee &
Ut Jon de e y padins
Mioee  Jul unals
H IR B3NN '
comgettindad de las pyves

I 101 prvpress beeeliciarien

>

1537 oomgresas denelicran

3

Sepesiin 3 15 ndesva tamo
meFn de ¢eoneto ¥y o
tr las plaes sconemicos e
Fspata

(ontnbal 3 b Yamformanon
(g8l be 1 economia espafels
PSPACRTETES J0 25 pyITes

Fotescia ol Cacavesto e s
snpeses  lonloss  mediady
2 anopchin 02 e cutturs £y o
mavecon § etuso geles NIl

Wpssr B orpetiaead
6 35 pymes 3 Uaves e
8 Incapaictn (e mevas
eCrpg

amara

de Comercio de Espaiia

Pesth & mothe ¢ W
Evrbegta fquia Forgresa
gt

>

LIS ermgiesas pereticansy

TATE erngresas DerelCanes

>




s

A

e R

pinrrges el Pedh

Nachaws nkla

b e
erivnwmed

e

ST

P
“Mand

!

el

LU e

FEDRECAIN OF LAR
[ESTI DAL

Dotz W compaliredal
it BE P A VS @ B
FEDipCaanen ot lEosndagaee 4

Prdestar L vipreacoealiar in
e Bz s & el o B
NI

nioyxin itk @0 ¥
Tl e de 133 peEnE
migiulany mhagime

[ER MR R B AL TN

Hejra [z prplpabiiedid de |2

> JNERES WAl e

.41 Enpresas bepelomin

| A sriresas bepelirenas

y

Facagla b misyacan | sheal
i 100 pesckan feveginaks

> i 5ana

fomacdd g abom g
rrgrerdereeio 3 X pve e

>TIJ.I-HH'S.

1 (SR
FIE {1 CENA

o

13 S

AT JUETICIA
I RENTLCEMES
SIHEDAS

P JUSTIC
[ BETTIGIHS
SIS

p

>

amara

de Comercio de Espaiia

Cibi S0 o
Ml ogiedE,  wEdn
negTErsiEed § |y pafled
PRETfEEC 7 13 ke camis
rammen clamd e

RGN

CIE S [ FTTHIM W InluEw Lo Secebeulad 4
LR sgwa, e werbho oeoreloy
lésnbficzy p piopased medada | @ o e Sk Paded Dende 1o
o cond bt 4 akBEnE o9 W g i del apui
CEpmenin - oremCE s

equilibaog § sastodl

PIRLE [ TRENSRESENTW
Pamife g le cocbdres

medan @ ladd L
ickayTucEn gl dedd @
[Ty Jui N it ]

PILIMICA KHTIFEAUCE CH LA
EESTMON [ FDRITS
Heftrzar b poilica antérane @
ol detaninko dn las Aeciase: dr
1& Clinird = Expala

SIRIFLE



I et 3 o0 cwwrry Lammnhac oo sekns
Ry T ol Progreses v e b s hosto v b
- - pimrrgen et Recte M s bl ohe S
Nachaws nbla
AV ved
T MM

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la estrategia de la Camara de Espana

-I LLJAKTAS PARY
LIERAR
LS DEITTIOS

'I AL AT AS AR
11}

105 MR TAMS

&

I AL|ARTAS PRA
LIEHAK
L0 EIT TS

&

FED ESPARIL A GEL PALTE

UL AL DE NALTDRES I
la Cimars fe Espera esti
siterala &l Pacte Munddal de
Naciores  [nidee y Suscile
lag B Priscpies e madeia
e deimches imangd Babep
nedaamhesie j abicanaprian
HE CRAMAERS [1WATE
LIIALLELIN

La Camaea o EEpede b sumrll
la [Dechiioén  angolsads
per L Cimsra de Comide
hletracianal § 22 g @ mis e
1908 Cormarns e kg o mwrde
(I 13 piests er meichs 42
ICCin apdacey pasl SNt
il camkia dimdsics

LN O CEHAIRICAHIN 1
Al Al ELE

gt 1o sesieviadided cona
in tache eshaligen fe pedin
mpmsiia ¥ peor | valm
a3 ecTanEl Qi melizen s
Mg spEhnle

Ioraadan de sesisiloas g
wie i mmitasa dela

arEE b :I.I'-||_|.| Wi bR
PaEsiemacen ie 2 pTes
Ryt janla 3 Packa Mendii
2 Macaaes laidas

amara

de Comercio de Espaiia




